За 2012 год в Администрацию МО «Кестымское» поступило и рассмотрено 780 обращений, из них: 
- оказание государственных услуг по : регистрации по месту жительства – 53, регистрации по месту пребывания –70, снятии с регистрационного учета – 56, 
- по содействию реализации продукции с ЛПХ – 68, 
-о заключении договора социального найма муниципального жилья– 1, 
- охрана правопорядка -0 , 
- о признании в нуждаемости в заготовке древесины- 5, 
- обращения личного характера – 527.
